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DECYZIA

Na podstawie art. 24¢ ust 2 w zwigzku 2 27a ust, 3 pkt 2} 1 27¢ ust. 1 ustawy 7 dnia 7 czerwea 2001 1
o zhiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu Sciekdéw {(tekst jedn. Dz, U. 2 2017 « POz, 328
ze zm. — dalej uz.zw) w zwigzku 2 art. 104 ustawy z dnia 14 czerwea 1960 rn - Kodeks nostepowania
administracyjnego {tekst jedn. Dz. U. Z 2017, poz. 1257 ~ dalej k.p.a.), po rozpatrzeniv wiiosky Zaldadu
Wodociggdw 1 Kanalizacji Sp. z 0.0, w Swiebodzicach postepowania w sprawie zatwierdzenia taryfy dla
zhiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania $ciekow na terenie Gminy Swiehodzice na
okres 3 fat,

zatwierdzam

ustalong przez Zaklad Wodociagdw i Kanalizacji Sp. z 0.0, w Swiebodzicach taryfe dla thiorowego
zaopatrzenia w wodg | zbiorowego odprowadzania Sciekdw na terenie Gminy Swiebodzice na okres 3 lat,
stanowigeg zalaeznik do niniejszej decyzji,

UZASADNIENIE

Zgodnie z art. 24b ust, 1 wzzw. w dniu 11 kwietnia 2018 r. na wniosek Zakiadu Wodooiagdw
i Kanafizacji 5p. z 0.0. w Swiebodzicach zostato wszezete postepowanie w sprawie zatwierdzenia raryfy dla
zbiorowego raopatrzenia w wode | zhiorowego odprowadzania Sciekdw na terenie Gminy Swiehodsice na
okres 3 at,

W trakcie postepowania administracyjnege, na podstawie zgromadzonego materiaty dowodowepo
ustalono, ie Spitka opracowata taryfe dla zbiorowego zaopatrzenia w wode i zhiorowego otprowadzania
sciekdw na terenie Gminy Swiebodzice, zgodnie 2 zasadami okreslonymi w art. 20 u.z.z.w. oraz z przepisami
rozporzgdzenia Ministra Gospodarki Morskiej i Zeglugi Srodladowe] z dnia 27 lutego 2018 roku w sprawie
ckresiania taryf, wzoru wniosku o zatwierdzenie taryfy oraz warunkdw rozliczen za zhiorowe zavpatizenie
w wode i zbiorowe odprowadzanie Sciekdw {Dz. U. 2 2018 1. puz. 472).

Przediozona taryfa podiega zatwierdzeniu przez organ regulacyiny, jeieli wynik oceny, weryfikacji lub
analizy, 0 kiorych mowa w art. 24c¢ ust. 1 ustawy o zbiorowym zaopatrieniu w wode | zhiorowym
odprowadzaniu éciekdw jest pozytywny.

Organ regulacyiny w wyniky rozpatrzenia przedmiotowego wniosku, stwierdzil zgodnose projekiu
taryly oraz uzasadnienia przedstawionego przez Zakiad Wodociagdw i Kanalizacii $p. z 0.0, w Swiebodzicacl
z przepisami ustawy o zhiorowym zaopatrzeniv w wode | zbiorowym odprowadzaniu éciekow oraz ustawy
Prawo wodne. Waloskodawca ustalit niezbedne przychody uwegledniajge w szezegélnodel zmiany wielkosci
ustug 1 warunki ich Swiadczenia oraz koszty wynikajgce 2 planowanych wydatkéw westycyinyeh na
podstawie wieloletniego planu rozwoju i modernizacji urzgdzen wodociggowych | kanalizacyinych, Dyrekior
Regionalnego Zarzgdu Gospodarki Wodnej we Wrodawiu Padstwowego Gospodarstwa Waodnego Wody
Polskie, dokonal rowniez analizy zmiany warunkéw ekonomicznych wykonywania przez Spothe driatalnodc
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gospodarczej, w tym marze zysku, oraz dokonal weryfikacji kosztéw zwiazanych ze éwiadczeniem ustug,
poniesionych w roku obrachunkowym obowigzywania poprzedniej taryfy, ustalonej na podstawie ewidencji
ksiggowej, z uwzglednieniem planowanych zmian tych kosztéow w okresie obowigzywania taryfy pod
wzgledem celowosci ich ponoszenia w celu zapewnienia ochrony intereséw odbiorcéw ustug przed
nieuzasadnionym wazrostem cen. W zwigzku z powyiszym, iz wynik oceny, weryfikacji oraz analizy
przedstawianego projektu taryfy dla zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania $ciekow
na terenie Gminy Swiebodzice jest pozytywny, nalezato zatwierdzi¢ przedmiotowa taryfe.
Majac powyisze na uwadze orzeczono jak w sentencji.
%

POUCZENIE

1. Od niniejszej decyzji stuzy stronom odwotanie do Prezesa Wéd Polskich za poérednictwem Dyrektora
Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej we Wroctawiu Panistwowego Gospodarstwa Wodnego
Wody Polskie (ul. C. K. Norwida 34, 50-950 Wroctaw), w terminie 14 dni od dnia jej doreczenia (art.
127§1i§2,art. 129§ 1i§ 2 k.p.a.).

2. W trakcie biegu terminu do wniesienia odwotania strona mose zrzec sie prawa do wniesienia
odwotania wobec organu administracji publicznej, kt6ry wydat decyzje {art. 127a § 1 k.p.a.).

3. Z dniem doreczenia organowi administracji publiczne] oéwiadczenia o zrzeczeniu sie prawa
do wniesienia odwotania przez ostatnia ze stron postepowania, decyzja staje sie ostateczna
i prawomocna {art. 127a § 2 k.p.a.).

4. Decyzja podlega wykonaniu przed uptywem terminu do wniesienia odwolania, jezeli jest zgodna
z zgdaniem wszystkich stron lub jezeli wszystkie strony zrzekly sie prawa do wniesienia odwolania
(art. 130 § 4 k.p.a.).

5. Za wydanie decyzji, przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ponosi optate w wysokoéci 500 zi
w terminie 14 dni od dnia, w ktérym decyzja stala sie ostateczna. Powyisza oplate nalezy uidci¢ na
konto bankowe Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie Regionalnego Zarzadu
Gospodarki Wodnej we Wroclawiu {adres: ul. C. K. Norwida 34, 50-950 Wroctaw):
77 1130 1017 0020 1510 6720 0025

6. Stosownie do art. 24 e ust. 1 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w waode i zbiorowym odprowadzaniu
$ciekéw w terminie 7 dni od dnia, w ktérymfdggy—ajg__ stafa sie ostateczna taryfa zostanie skierowana
do ogloszenia w Biuletynie Enformaf s \t-}ﬁ!}é‘zfnéjf ﬁar}stwowegc Gospodarstwa Wodnego Wody

Polskie. rL

7. Stosownie do art. 24f ust. 1 ustawy !ezplomwym aopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu
sciekow taryfa wehodzi w zycie po u;ﬁ&%\‘r‘,@'{ie 7 dni'od dnia 'Q‘gfoszenia.
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Mateusz Surowski

Otrzymuja:

1. Zaktad Wodociggéw i Kanalizacji Sp. z 0.0., ul. Kasztanowa 1, 58-180 Swiebodzice

2. Burmistrz Swiebodzic, ul. Rynek 1, 58-160 $wiebodzice

3. Dyrektor Regionalnego Zarzagdu Gospodarki Wodne] we Wroctawiu Panstwowego Gospodarstwa
Wodnego Wody Polskie — a/a.

Dyrektor

Panstwowe Gospodarstwo Wodne Wody Polskie

Regionalny Zarzad Gospodarki Wodnej we Wroctawiu

ul. Norwida 34, 50-950 Wroclaw

tel.:+48 (71) 337 88 00 | faks: +48 (71) 328 50 48 | e-mail: wroclaw@wody.gov.pl www.wody.gov.pl



Swiebodzice, dnia 09.04.2018

ZWIK Sp. z 0.0. .

w Swiebodzicach
Niniejsza taryfa stanowi zatacznik do decyzji
Dyrektora Regionalnego Zarzadu we Wroctawiu
Parstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie
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p.o. DYREKTCRA

PROJEKT TARYF Mategumski
DLA ZBIOROWEGO ZAOPATRZENIA W WODE
| ZBIOROWEGO ODPROWADZENIA $CIEKOW

Powyisze taryfy opracowano zgodnie z przepisami ustawy z dnia 7 czerwca
2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw {Dz. U. 2z
2017 r. poz. 328, 1566 i 2180) oraz z przepisami wykonawczymi tej ustawy.

Ceny i stawki optat zawarte w taryfach okreélono na podstawie niezbednych przychodéw dla
prowadzenia dziatalnodci w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego
odprowadzania Sciekéw na terenie gminy Swiebodzice.
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1. Informacje ogdine

Niniejsze taryly stanowia zestawienie cen i stawek optat za zbiorowe zaopatrzenie w wodse
i zbiorowe odprowadzanie sciekdw na terenie Gminy Swiebodzice przez okres 36 miesigey,

Opratowane zostaly na podstawie zasad okredlonych w art. 20-24 ustawy z dnia 7 czerwea
2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zhiorowym odprowadzaniu {Dz. U,z 2017 r.
poz. 328, 1566 t 2180) zwanej dalej ustawa‘ oraz priepisami rozporzadzenia Ministra
Gospodarki Morskiej i Zeglugi Srédizdowe] z dnia 27 lutego 2018 r. w sprawie ckredlenia
taryf, wzoru wniosku o zatwierdzenie taryf oraz warunkéw rozliczen za zhiorowe
zaopatrzenie w wode i zbicrowe odprowadzanie sciekow (Dz. U, poz. 472) zwanego dalej
rozporzadzeniemn,

Taryfowe ceny i stawki optat odnoszg sie do wszystkich odbioreéw ustug wodociagowo-
kanalizacyjoych  dwiadezonych przez Zaklad Wodociggow i Kanalizacii Sp. 2z o. o
w Swiehodzicach.

Zgodnie z art. 22 ustawy, taryfa obejmuje cene za wotle zuzytg do zasilania publicznych
fontann i na cele przeciwpoizarowe oraz do zraszania publicznych ulic i terendw zielonyeh.

i.1. Rodzaj prowadzonej dzistalnodci

Przedmiotem dziatania Spaiki w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode
i zhiorowego odprowadzania sciekdw jest:

1. Utrzymanie i ekspioatacja miejskiego systemu wodociggowego oraz miejskiej
kanalizacji sanitarnej | ogdlnosptawnej na zasadach i w granicach okredlonych w
obowigzujgcych przepisach, dotyczacych wrzadzen zacpatrzenia w wode i
urzadzen kanalizacyjnych.

4, Produkcja i dostawa wody dia odbiorcéw podiaczonych do migjskiego systermu
wodociggowego Spotki,

3. Odbidr Sciekéw sanitarnych do miejskiej kanalizacii sanitarne] i opodinosplawne]
Spotki oraz ich odprowadzanie w celu oczyszezania.

4. Prowadzenie sprzedaiy i rozliczert z odbiorcami z tytutu realizacji ustug

wymienionych w punktach od 2 do 3.

Prowadzenie inwestycji w  zakresie realizaci | rozbudowy  systenmu

wodociggowego i kanalizacyinego w ramach posiadanych funduszy.

6. Wykonywanie konserwacji, napraw i remontéw eksploatacyjnych sieci, obiekiow
iurzgdzen,

7. Wydawanie zwigzanych z  przedmiotem  Spotki  warunkéw technicznych
preyigezenia, dokonywanie odbiordw technicznych, zawieranie uméw na dostawe
wody i odbidr Sciekdw.

8. Kontrola jakodci dostarczanej wody i jakosci odprowadzanych éciekdw.

8. Wykonywanie ustug instalacyinych, transportowo - sprzetowyeh, wynajmu
obiektow i pomieszczen Spotki.

10, Prowadzenie dziatalnosci handlowej.
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1.2, Rodza} i struktura taryfy

Przedsieblorstwo stosuje

1. Taryfe niejednolita wigloczionowy dla zaopatrzenia w wode -~ zawierajacy rdine dla
poszczegblnych  grup  taryfowyeh  odbioredw miesigezne  stawki - oplat
abonamentowych w odniesieniy do przitaczonych do sieci obiekidw i réine Ceny za
dostarczong wode w odniesieniu do 1m?.

2. Taryfe niejednolity wieloczlonows dla odbioru éciekdw — zawierajgcy vdine dia
poszczegblnych  grup  taryfowych  odbiorcéw miesigezne  stawki  optat
abonamentowych w odniesieniu do przylaczonych do sieci obiektdw | ceny za
odebrane $cieki w odniesieniu do 1m°.

1.3. Taryfowe grupy odbioredw

Taryfowe grupy odbiorcow wyodrebniono na podstawie:
rodzaju swiadczonych ustug,
zréénicowania kosztdw wiadczenia ustug,
wyposazenia w wodomierze i urzadzenia pomiarowe,
- sposobu dokonywania rozliczen.

Uwzgledniajge w/w warunki w taryfach wyodrgbniono nastepujace grupy taryfowe:

taryfowa grupa
odbiorcow Charakterystyka taryfowej grupy odbiorcéw wody
ustug
o i 2
1 WD Qdbiorcy wody przeznaczonej na cele okresiio:ge art, 274 ust. 4 ustawy
77777 | Prawo wodne o maksymalnym zuiyciu do 2 mP/h,
3 WR Odbiorcy wody przeznaczone] na cele okreslone art. 274 vet, 3 fithic
B ustawy Prawo Wodne
Qdbiorcy wody przeznaczone] na cele okregione art, 274 ust. 4 urytkujaey '
3 WSL lokale w budynkach wielorodzinnych rozliczani na podstawie wodoamierzs
lokalowego
4 WSD Odbiorcy wody przeznaczone] na cele okredione art, 274 ust, 4 ustawy
Prawe wodne o nominalnym ILyeiu powyie) 2 m‘iih
Odbiorcy wody przeznaczonej na cele okredlone art, 274 ust. 2 ustawy
g W) Prawo Wodne w tym woda zuiyia do zasilania publicznych fontann
i na cele przeciwpozarowe oraz do zraszania publicznyeh ulic i terendw
zielonych




‘ W"&:argffowa grupa

adbioredw Charakterystyka taryfowe] grupy odprowadzania sciekdw
usfug
0 1 Z
Gdbiorcy ustugi odprowadzania ciekdw bytowych uzytkujacy lokale w
i WSH, budynkach wiglorodzinnych roziiczani na podstawie wodomierza
lckalowepgo

Odbiorey ustugi odprowadzania dciekdw bytowych t komunalnych o zudyciy
_Inominalaym powyiej 2 m'/h
3 Odbiorey ustugi odprowadzania sciekdw, odprowadzajacy Scieki bytowe w

P W55

5B maksymainej lodci do 2 m’/h
4 K Odbiorey ustugl odprowadzania éci@kéw,: odorowadzajacy $cieki
komunalne w maksymainej llodci do 2 _;_wraJ/}*s
. WSH Odbiorcy ustug adprowadzania Sciekdw przemystowych | komunalnych, w

skiad ktorych wehodzg Scieki przemystowe

1.4. Rodzaje | wysokodé cen i stawek

W rozliczeniach z odbiorcami ustug, w zaleinodci od grupy taryfowe] do ktérej naleia,
obowigzuja zrdinicowane ceny i stawki oraz zasady ich stosowania.

Przy rozliczeniach za dostarczong wode | odebrane $cieki obowigzuja:

1. Cena za dostarczong wode lub odprowadzone §cieki — wielkoéé wyrazons w
jednostkach  pieniginych, kiérg odbiorca ustug  zobowigzany jest zaptacié
przedsigbiorstwu wodociggowo-kanalizacyjnemu za 1m’ dostarczone] wody lub

0 odebranych dciekdw.
Do ceny dolicza sig podatek od towardw i ustug okreslony zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami.

4. Stawka oplaty abonamentowej - wielkos¢ wyrazona w jednostkach pienisinych,
niezalezna od ilodci dostarczonej wody lub odebranych $ciekdw, ktdra odbiorca ustug
zobowigzany jest zapfacié przedsiebiorstwu wodociggowo-kanalizacyinemu za kazdy
miesigc.

Do ceny dolicza sig podatek od towardw i ustug okreslony zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami.



Zemlesiezone poniej tabele prredstawialy wysokodel cen | stawele

Tabela A, Ceny | stawki oplat taryfy dotyczacej zaopatrzenia w wode

Cary |
Wyszczegdinienie stawki oplat

netto

L. taryfowa
gfﬁm, m&;za;? cen i stawek optat
odbiorcéw
ustug
a i Z 3
~cena wody (zi/m”) 5,07
1. WD v

- stawka oplaty shonamentowae] 4,89
- 3 [ o
2 WR cena wody {#/m”) | 5,07
- stawka oplaty abonamentowe] 3,01
) 3 P e
3 WSL cena wody {(2/m™) | :‘;,f)f’
- stawka optaty abonamentowej 207

e 3 5
4 WSD cena wady (zt/m’) . _ .J,C‘;:
- stawla opfaty abonamentowaj 31,05
5 W - cena wody {zt/m”) 14
- stawka optaty abonamentowe] 21,64

Do cen i stawek oplal wymienipnych w labell dolicza &)

w wysokosdl zgodne] z odrebnymi przepisami.

Tabela B. Ceny i stawki oplat taryfy dotyczace] odprowadzania Sciekow

g chowigzujgcy w dniu sprzedazy podatek VAT

Cenyi
Wyszezegdinienie stawkd apiat
ettt
Lp. taryfows
o dgb::f:ciw rodzaj cen | stawek oplat
ustug
i i 2 3
. Wl - cena ustugl odprowadzania sciekdw {zt/m”) 8,02
« stawka optaty abonamentowej 1,61
) WSD - cena ustugi odprowadzania $ciekow (z/m°) 8,02
- stawka opiaty abonamentowej 88,52
5 - - cena ustugi odprowadzania sciekow (z5/m) 8,02
- stawka optaty abonamentowe] 6,22
4 <K - cena ustugi odprowadzanis Sciekéw {z1/m”) 8{}}'
- stawka optaty abonamentowe] 32,61
5 WS - cena ustugl odprowadzania sclekéw (zt/m™) 5,00
- stawka oplaty abonamentowe) 42,37

Do cen i stawek oplat wyrienionych w tabeli dolicza sie ohowiazujacy w dndu sprzedazy podatek VAT,
W wysokosc zgodne) 2 odrebnymi DIZEepisany,

&




1.5, Warunki prowadzenia rozliczen » uweglednieniem wyposaienia
nieruchomosd w prayrzady | urzgdzenia pomiarowe

1. Rozliczenie za zbiorowe zaopatrzenie w wode | zhiorowe odprowadzanie sciekdw
prowadzone 53 zgodnie z przepisami ustawy i rozporzadzenia.

2. Z uwagi na petne opomiarowatie odbiorcow Hodé dostarczone] wody oraz ilose
odebranych dciekdéw w budynkach ustala sie zgodnie ze wskazaniami wodomierzy
gtownych.

3. W zaleinodci od wyposazenia budynkdw w  wodomierze do pomiard lascl wody
bezpowrotnie zuzyte], ilosé odprowadzonych éciekéw ustala sig ~— jako réwng ilodc
wody pobranej pomniejszonef o ilo$é wody bezpowrotnie zuiytej, okreslonej zgodnie
z art, 27 ust. 6 ustawy.

4. Naleznodci wynikajgce z opiaty abonamentowe], regulowane sa niezaleznie od tego,
czy odbiorca ustug pobieral wode fub odprowadzal Scieki w okresie rozliczeniowym.

5. Jezeli preedsighbiorstwo  wodociggowo-kanalizacyine  $wiadczy wylgcznie  ustugi
odprowadzania Sciekdw, iloéé Sciekéw ustala sie zgodnie z przepisami dotyczacymi
przecigtnych norm zulycia wody, a w przypadku braku odniesienia w tych normach
- jako rowng ilosci Sciekdw okredlone] w umowie,

1.6. Warunki stosowania cen i stawek optat

1. Zakres swiadczonych ustug dla poszezegdlinych taryfowych grup odbiorcdw

Zakres Swiadczonych ustug w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode réini sie ze wegledu:

- na ilosci zapotrzebowywane] przez odbiorcow wody, w szczegdlinoscl dotyzy to
zapotrzebowania wody na cele przeciwpoiarowe, co zwigzanie jest 2 koniecenodcia
zakupu wodomierzy o wigkszych nominalnych nateieniach przeplywow, 2 caym
zwigzane jest ponoszenie wyiszych kosztéw;
czestothiwoic dokonywania odezytéw oraz rozliczer, jedno- oraz dwurmiesigezivych;

- ponoszonych przez Zaktad kosztow z racii celéw, dla ktdrych realizowane sg ustugl,
co powoduje podwyzszone koszty z tytutu optaty za ustugi wodne,

Stad w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode stosowane 5 dwie ceny wody, ze wrgledu
na wysokosC stawek za ustugi wodne okreslone Rozporzadzeniem Rady Ministrow 2z dnia
22 grudnia 2017 r, w sprawie jednostkowych stawek optat za ustugi wodne: odrebnie

1. dla celow okreslonych w §5 ust 1 pkt od 1 do 37 - grupa WSI

2. dla celdw okreslonyeh w §5 ust.1 pkt 38, 40§ 41 —~ grupa WD, WR, WSL, WD

W przypadku grup okreslonych w pkt 2. ich wyréinienie nastapifo z powodu koniecznodci
stosowania wobec nich réinych optat ahonamentowych podyktowanych nastepujacymi
wezgledami:
1. Ustawowepo uwarunkowanla dotyczacego nieobcigiania  kosstami gotowosci
odbioreow uzytkujscych lokale w budynkach wielorodzinnych — grupa WSL
2. odbiorcdw o nominalnym zuzyciu wody ponizej 2m*/h - co wigzane jest z nizszymi
kosztami odezytow i rozliczert ze wzgledu na dwumiesigczny okres oraz koszt zakupu i
utrzymania wodomierzy - grupa WD oraz WR



3. odbiorcow o nominaliym  zuiveiy wody powyiel 2m/h — co wigzang jest

z cormniesigeznym dokonywaniem odezyiéw | rozliczen — grupa WS,

Swiadczone ustugi w zakresie odbioru Sciekdw, rdinia sie:

- ze wzgiedu na ich rodzaj, na odbidr Sciekow bytowych, komunalnych oraz
przemystowych, ktdre sg odprowadzane do oczyszezalni éciekdw odrebnymi sieciami
kanalizacyjnymi,
co powoduje zrdinicowanie kosztéw ze wzgledu na wysokoid podatkéw od budowl
Graz amaortyzacji;

- ze wzgledu na komercyiny charakter odbiorcéw niebedacych konsumentami.

Stgd w zakresie zbiorowego odprowadzania éciekow stosowane sg dwie ceny Sciekdw:
1. dia odbiorcéw bedgoych konsumentami — grupy WSL, W8D, 5B, K
2. dia odbiorcow kidray odprowadzaja Scieki przemystowe oraz komunalne, w skiad
ktorych wehodzg scieki przemystowe - grupa WSt

Natomiast zréZnicowanie opfat abonamentowych spowodowane jest réznymi kosztami,
ktdrymi poszezegdine grupy moga by obcigzane ze wzgledu na:

1. analogiczne uwarunkowania jak w przypadku zbiorowego zeopatrzenia w wode —
grupa WSI,

2. analogiczne uwarunkowania jak w przypadku zbiorowego zaopatrzenia w wode
spowodowane koniecznodciy rordziatu kosztow odezytow i rozliczenia pomiedzy
ustugi — grupa WS!

3. ze wrgledu na zréinicowanie kosztéw gotowosci wynikle 2 roznicy w kosztach
bezposrednich utrzymania sieci — grupy SKisRB.

Pozostate warunki $wiadczenia ustug sa takie same w przypadku wszystkich grup taryfowych.
Wymaga podkredlenia ze wszyscy odbiorey wyposazeni sg w wodomierze gidwne, ktore
stanowig podstawe rozliczania zaréwno dostaw wody jak i odbiory sciekdw, stad w taryfie
nie wystepuje grupa odbiorcow rozliczana ryczattem.

2. Standardy Jakodciowe obstugi odbiorcow usfug,

Standardy jokosciowe obstugi klientow $§ stosowane z zachowaniem obowiazujacych
przepisow prawnych i zostaly okredlone w pozwoleniv na dziafalno$¢ przedsiebiorstwa
w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode oraz  odprowadzania Sciekdéw, a takie
W regulaminie uchwalonym Uchwata nr XXVIH/189/2016 7 dnia 05.12.2016 r. przez Rade
Miasta Swiebodzic.




